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ความรับผิดชอบต�อสังคม (CSR)
บร�ษัทดำเนินธุรกิจดวยความดูแลใสใจตอผูมีสวนไดเสีย เศรษฐกิจ สังคมและสิ�งแวดลอม อยางมีคุณธรรม จร�ยธรรม และจรรยาบรรณ ตลอดจน
มีธรรมาภิบาลเปนเคร�่องกำกับใหดำเนินกิจกรรมตาง ๆ เปนไปดวยความซื่อสัตย โปรงใสและยุติธรรมสอดคลองกับนโยบายการกำกับดูแล
กิจการของบร�ษัท ดังนี้

ความรับผิดชอบตอสังคม – ตอพนักงาน
บร�ษัทตระหนักดีวาทรัพยากรบุคคลถือเปนปจจัยสำคัญในการดำเนินธุรกิจ จึงมีการปรับปรุงสภาพแวดลอมในการทำงาน ใหพนักงาน
มีคุณภาพชีว�ตที่ดี สามารถแสดงศักยภาพไดอยางเต็มที่ ตลอดจนไดรับโอกาสในการฝกฝนและเพ�่มพ�นทักษะ ในการทำงาน เพ�่อเปนกำลัง
สำคัญในการพัฒนาองคกรอยางตอเนื่อง

โครงการสงเสร�มสุขภาพพนักงาน บร�ษัทใหความสำคัญกับสุขภาพของพนักงานโดยจัดใหมี
การตรวจสุขภาพประจำป นอกจากน้ียังเปดโอกาสใหครอบครัวหร�อญาติเขารวมตรวจสุขภาพ
ในราคาพนักงาน

โครงการสงเสร�มความปลอดภัยในการทำงาน บร�ษัทจึงจัดใหมีการซอมหนีไฟ และดับเพลิง
อยางตอเนื่อง ตลอดจนมีการจัดที่ทำงานและระบบโครงสรางพ�้นฐานตาง ๆ รวมถึงจัดเตร�ยม
อุปกรณความปลอดภัยตาง ๆ ใหเพ�ยงพอตอการทำงานเพ�่อใหพนักงานทุกคนไดรับความ
ปลอดภัยและสุขภาพอนามัยที่ดีจากการทำงาน        

กิจกรรมที่สงเสร�มความสามัคคีและรวมสงเสร�มวัฒนธรรมความเปนไทย 
 ‡  กิจกรรมวันข�น้ปใหม จัดข�น้เพ�อ่ใหพนักงานมีกิจกรรม ในงานสงทายปเกาตอนรับปใหม 
  การรับคำอวยพรจากผูบร�หาร 
 ‡  งานประชุมประจำปของบร�ษัท เพ�่อใหพนักงานทุกคนไดพบปะแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
  และสรุปผลงานของป วางแผนการทำงานของปตอไปใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน และ
  มีการแจกของรางวัลในกับพนักงาน  เพ�่อเปนขวัญและกำลังใจใหกับพนักงาน

โครงการปรับปรุงคุณภาพชีว�ต และการสรางความมั่นคงในการดำเนินชีว�ตใหกับพนักงาน
 ‡  โครงการประกันชีว�ต เพ�่อใหพนักงานไดรับการคุมครองในเร�่องสุขภาพ
 ‡  กองทุนสำรองเลี้ยงชีพ เปนสวัสดิการใหกับพนักงานอยางดีที่สุดเพ�่อเปนหลักประกัน
  ทางการเง�น เพ�่อใหพนักงานมีเง�นไวใชในวัยเกษียณอายุ
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ความรับผิดชอบตอสังคม – ตอสิ่งแวดลอม
โครงการประหยัดพลังงาน บริษัทไดใหความสำคัญเปนอยางมากกับเรื่องของสิ่งแวดลอม และมีสวนรวมในการลดภาวะโลกรอน เริ่มใชงาน
อุปกรณและวัสดุทีสงผลกระทบกับสิ่งแวดลอมนอยที่สุดและมีนโยบายใหพนักงานทุกคนหันมาเริ่มตนเปลี่ยนพฤติกรรม เชน 

การลดใชกระดาษ โดยสงเปนไฟลคอมพิวเตอร ไมเปลืองกระดาษชวยชาติประหยัด  และชวยลดโลกรอน

การคัดแยกขยะ เพื่อรีไซเคิล ขยะบางประเภทสามารถนำมาใชใหมได (Reuse)  บางประเภทนำกลับมาผลิตเพื่อใชใหมได (Recycle), 
การนำกระดาษและหนังสือเกามารีไซเคิล ลดขยะกระดาษ ลดคากำจัดขยะ และชวยรักษาสิ่งแวดลอม

การจัดซื้อและสรรหา อุปกรณไฟฟาที่ประหยัดพลังงานมาใช

การประหยัดพลังงานไฟฟา นอกเหนือจากตัวอุปกรณแลวบริษัทยังรณรงค สรางจิตสำนึกในเรื่องของการอนุรักษสิ่งแวดลอมใหกับพนักงาน
ทุกคน เชน รณรงคใหมีโดยปดไฟทุกครั้งหลังจากใชงาน การขึ้นลงบันไดแทนการใชลิฟท

ความรับผิดชอบตอสังคม – ตอคูคา
บริษัทใหความสำคัญตอมาตรฐานของสินคา  และบริการมุงมั่นในการสรางความพึงพอ
ใหกับลูกคา  ใหไดรับผลิตภัณฑและบริการท่ีดีมีคุณภาพ  ในราคาท่ีเหมาะสม โดยยกระดับ
มาตรฐานการบริการใหสูงขึ้นอยางตอเนื่อง และใสใจในการสงมอบสินคาและบริการที่ได
มาตรฐานใหกับลูกคาในราคาที่เปนธรรม

เปดเผยขอมูลเกี่ยวกับสินคาและบริการอยางครบถวน ถูกตอง ทันสมัย เพื่อใหลูกคา
สามารถตัดสินใจไดถูกตอง รวมถึงรักษาพันธภาพที่ดีและยั่งยืน 

พัฒนาและรักษาสัมพันธภาพท่ีย่ังยืนกับคูคาและคูสัญญา และมีความเช่ือถือซ่ึงกันและกัน
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นวัตกรรมเพื่อความรับผิดชอบตอสังคม
บริษัทสนับสนุนใหพนักงานมีการคิดคน พัฒนาสื่อการเรียนรูใหม ๆ เชน การพัฒนาระบบซอฟตแวร 
ชั้นวางหนังสืออิเล็กทรอนิกส และโปรแกรมการผลิตหนังสืออิเล็กทรอนิกส โดยมีการเพิ่มระบบมัลติมีเดีย 
ทำใหหนังสือมีรายละเอียดชัดเจนนาสนใจยิ่งขึ้น และเปนการลดการใชกระดาษ รักษาสภาพสิ่งแวดลอม 
นอกจากนี้ บริษัทยังสงเสริมการพัฒนาโปรแกรมผลิตสื่อการเรียนการสอนใหกับคุณครู และผูสนใจสามารถ
ผลิตสื่อการเรียนการสอน หรือหนังสืออิเล็กทรอนิกสไดดวยตนเอง ดวยวิธีการทำที่งาย ไมซับซอนผานทางระบบออนไลน

ความรับผิดชอบตอสังคม-ตอชุมชนและสังคม

จัดการประกวดวาดภาพในโครงการการดนี้เพื่อนอง จัดสรางอาคารศูนยการเรียนรู
บริจาคคอมพิวเตอรและสื่อการศึกษาใหกับเยาวชนในชนบท

มอบทุนการศึกษาใหกับมหาวิทยาลัยหอการคาไทย
เพื่อสนับสนุนงานดานวิชาการ

จัดพิธีมอบรางวัล Thailand Top Company Awards 2013
เพื่อเปนสัญลักษณแสดงความสำเร็จขององคกรธุรกิจไทย

ที่มีคุณภาพและมีคุณธรรม

มอบหนังสือ ComToday
ใหกับโรงเรียนมัธยมศึกษาเพื่อมุงเนน สงเสริมการเรียนรู

จัดกิจกรรม IT School เพื่อปลูกฝง
ใหนักเรียนมีคุณธรรมและจริยธรรมในโลกสังคมออนไลน




