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  บริษัทตระหนักถึงความสำาคัญ
ของการดำาเนินธรุกิจภายใต้การกำากับ
ดูแลกิจการท่ีด ี และยดึหลักจรยิธรรม 
ควบคู่กับการดูแลรับผิดชอบต ่อ
สังคมและสิ่งแวดล้อม โดยคำานึงถึง
ผลประโยชน์ของผู ้มีส ่วนได้เสียท่ี
เกี่ยวข้องทุกฝ่าย
	 	 ดงันัน้	บรษิทัจงึได้ก�ำหนดนโยบำยควำมรบัผดิชอบ

ต่อสังคม	ดังนี้

	 1.	 ด�ำเนินธุรกิจตำมหลักกำรก�ำกับดูแลกิจกำรที่ดี

	 2.	 ประกอบธุรกิจด้วยควำมเป็นธรรม	ซือ่สตัย์สจุรติ	ไม่

ด�ำเนินกำรใด	 ๆ	 ท่ีมีลักษณะเป็นกำรละเมิดทรัพย์สิน 

ทำงปัญญำหรือลิขสิทธิ์

	 3.	 ปฏิบัติต่อแรงงำนอย่ำงเป็นธรรม	และเคำรพสิทธิ

มนุษยชนเพื่อสร้ำงคุณภำพชีวิตที่ดีให้พนักงำน

	 	4.	 มีควำมรับผิดชอบต่อผู้บริโภค	 โดยกำรคัดเลือก

ผลิตภัณฑ์ที่ปลอดภัยส�ำหรับผู้บริโภค	 และกำรให้บริกำร 

ที่ดีมีคุณภำพ	 เพ่ือตอบสนองควำมต้องกำร	 และสร้ำง 

ควำมพึงพอใจสูงสุดให้กับลูกค้ำ

	 5.	 ร ่ วมพัฒนำชุมชนและสั งคม	 สนับสนุนให  ้

มีกำรด�ำเนินกิจกรรมเพื่อสำธำรณประโยชน์

	 6.	 รักษำสิ่งแวดล้อม	 ลดกำรใช้ทรัพยำกรอย่ำง 

สิ้นเปลือง	เพื่อรักษำทรัพยำกรธรรมชำติ

	 	 ทัง้นี	้บรษิทัมกีำรสือ่สำรนโยบำยด้ำนควำมรบัผดิชอบ

ต่อสังคมให้พนักงำนผ่ำนกำรสื่อสำรภำยในองค์กร	เช่น

กำรปฐมนิเทศพนักงำนใหม่	บอร์ดประชำสัมพันธ์	หรือ

กำรแจ้งผ่ำนทำงอเีมล	เพ่ือสร้ำงควำมรูแ้ละควำมเข้ำใจใน

หน้ำที่ของตนเองในกำรรับผิดชอบต่อสังคมและส่วนรวม

	 	 จำกนโยบำยควำมรับผิดชอบต่อสังคม	บริษัทได้

ก�ำหนดแนวทำงกำรด�ำเนินกิจกรรม	โดยสรุปสำระส�ำคัญ 

ดังนี้

1. การกำากับดูแลกิจการที่ดี
	 	 บริษัทได้ด�ำเนินงำนตำมนโยบำยกำรด�ำเนินธุรกิจ

ด้วยควำมสจุรติ	โปร่งใสเป็นธรรม	และสำมำรถตรวจสอบได้

โดยค�ำนึงถึงควำมรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสีย

ความรับผิดชอบ 
ต่อสังคม
(CSR)
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2. การประกอบธุรกิจด้วยความเป็นธรรม
	 	 บริษัทด�ำเนินธุรกิจภำยใต้กติกำกำรแข่งขันที่

สุจริต	 เป็นธรรม	 ไม่ขัดต่อกฎหมำยใด	ๆ	 และไม่ละเมิด

ทรัพย์สนิทำงปัญญำ	โดยกำรน�ำผลงำนหรือข้อมูลอันเป็น

สทิธิของบุคคลภำยนอกทีไ่ด้รบัมำ	หรอืท่ีจะน�ำมำใช้ภำยใน

บริษัท	 จะต้องตรวจสอบเพ่ือให้มั่นใจว่ำ	 จะไม่ละเมิด

ทรัพย์สินทำงปัญญำของผู้อื่น	 รวมทั้งรณรงค์และสร้ำง

จติส�ำนกึให้พนักงำนปฏิบัติตำม	พ.ร.บ.ลิขสิทธ์ิ	พ.ศ.	2537	

โดยจัดท�ำนโยบำย	 “ก�ำหนดหลักเกณฑ์กำรใช้เครื่อง

คอมพิวเตอร์และระบบเครอืข่ำยของบรษิทั”	ในกำรใช้งำน

คอมพิวเตอร์ของบรษิทั	จะต้องใช้ซอฟต์แวร์ทีไ่ด้รบัอนญุำต

จำกเจ้ำของลิขสิทธ์ิ	 และเฉพำะท่ีได้รับอนุญำตให้ใช้งำน

จำกบริษัทเท่ำนั้น

3. การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 
และเคารพสิทธิมนุษยชน
	 	 บริษัทด�ำเนินธุรกิจภำยใต ้กฎหมำยแรงงำน

อย่ำงเคร่งครดั	และมรีะเบยีบกำรบรหิำรงำนบคุคลทีส่่งเสรมิ

สิทธิและสนับสนุนกำรพัฒนำเพ่ือควำมก้ำวหน้ำของ

พนักงำนทุกระดับ	ด้วยควำมเสมอภำคและเป็นธรรม	ไม่มี

กำรเลือกปฏิบัติ	 บริษัทส่งเสริมหลักสิทธิมนุษยชน	 รับฟัง

ควำมคดิเห็น	ข้อเสนอแนะ	 และให้สิทธิเสรีภำพในกำร

รวมกลุ ่มของพนักงำน	บรษิทัไม่มนีโยบำยกำรจ้ำงแรงงำน

เด็ก	 และแรงงำนผิดกฎหมำยโดยเด็ดขำด	 นอกจำกนี	้

บริษัทยังจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนำและสร้ำงแรงจูงใจให้

พนักงำนเช่น

	 -	 กำรส่งพนักงำนเข้ำรบักำรอบรม	ทัง้หลกัสตูรภำยใน

และภำยนอก	ตำมต�ำแหน่งหน้ำที	่ เพ่ือพัฒนำควำมรูแ้ละ	

ศักยภำพของพนกังำน	และน�ำมำใช้ประโยชน์ในกำรท�ำงำน

	 -	 จัดให้มีกำรตรวจสุขภำพประจ�ำปี	 และให้สิทธิ

พนักงำนน�ำบุคคลในครอบครัวเข้ำรับกำรตรวจสุขภำพ 

ในรำคำพิเศษ	(อัตรำเท่ำกับบริษัทจ่ำยให้พนักงำน)

	 - 	 จัดประชุมประจ�ำป ีให ้คณะกรรมกำรบริหำร

ผู ้บริหำรระดับสูงพบพนักงำนเพ่ือชี้แจงนโยบำยและ	

ทิศทำงขององค์กร

	 -	 มอบของท่ีระลึกตำมอำยุงำนให้กับพนักงำนที่

ท�ำงำนครบ	10	ปี	20	ปี	และ	25	ปี

	 -	 จัดให้มีสวัสดิกำรและสิทธิประโยชน์ต่ำง	 ๆ	 	 เช่น	

กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ	ประกันสุขภำพกลุ่ม	เป็นต้น

	 -		 ส่งเสรมิให้พนักงำนมกิีจกรรมบ�ำเพ็ญประโยชน์หรอื

ท�ำควำมดีเพื่อสังคมตำมโอกำส
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	 -	 ส ่งเสริมควำมปลอดภัยในกำรท�ำงำน	 จัดให้

มกีำรซ้อมหนีไฟและดบัเพลงิเป็นประจ�ำอย่ำงต่อเน่ื่องทกุปี	

รวมทั้งกำรจัดสถำนที่ท�ำงำน	 ระบบโครงสร้ำงพ้ืนฐำน 

อุปกรณ์ควำมปลอดภัยให้เพียงพอ

	 -	 ส ่งเสริมควำมสำมัคคี	 เช ่น	 จัดให้พนักงำนมี

กิจกรรมงำนส่งท้ำยปีเก่ำต้อนรับปีใหม่	 และให้พนักงำน

ทุกแผนกร่วมกันท�ำกิจกรรมเพ่ือสร้ำงควำมสำมัคคีและ

รู้จักเพื่อนร่วมงำน

4. ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค
	 	 บรษิทัให้ควำมส�ำคญัต่อมำตรฐำนสนิค้ำและบรกิำร

ของบริษัท	เช่น	นิตยสำรของบริษัท	นอกจำกบทควำม

ท่ี่ดีแล้ว	บริษัทยังคัดเลือกผลิตภัณฑ์ท่ีปลอดภัยส�ำหรับ

ผู้บริโภค	 โดยกำรใช้หมึก	 Soy	 Ink	 ในกำรตีพิมพ์เท่ำน้ัน	

ส�ำหรับงำนบริกำร	บริษัทมุ่งมั่นในกำรสร้ำงควำมพึงพอใจ

ให้กับลูกค้ำด้วยควำมซื่อสัตย์และเป็นธรรม

5. การร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม
	 	 บริษัทส่งเสริมให้พนักงำนมีจิตอำสำร่วมกันให้

ควำมรูท้ำงด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศแก่นกัเรยีน	นกัศกึษำ	

และในกำรจัดอบรมกำรซ้อมหนีไฟประจ�ำปี	บริษัทได้	

เปิดโอกำสให้ชมุชนรอบข้ำง	ผูส้นใจ	สำมำรถเข้ำร่วมรบัฟัง

กำรอบรม	จัดให้มีสถำนที่เก็บขยะมิดชิด	ท�ำควำมสะอำด

อยู่เสมอ	มิให้มีกลิ่นรบกวน	หรือเป็นแหล่งเพำะเชื้อโรค

เพื่อชุมชนน่ำอยู่	ปรำศจำกมลพิษ

6. การจัดการสิ่งแวดล้อม
	 	 บริษัทตระหนักถึงคุณภำพสิ่งแวดล้อม	จึงส่งเสริม 

ให้มีกำรใช้ทรัพยำกรอย่ำงคุ ้มค่ำ	 รวมท้ังมีกำรพัฒนำ

กระบวนกำรท�ำงำนเพ่ือลดกำรใช้ทรพัยำกรให้ได้มำกท่ีสดุ

เช่น	รณรงค์ให้ส่งข้อมูลภำยในองค์กรแบบ	softfile	ควรใช้

กระดำษเมื่อจ�ำเป็น	ใช้งำนท้ัง	2	ด้ำน	จัดให้มีกำรคัดแยก
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ขยะรีไซเคิล	น�ำปฏิทินเก่ำท่ีเลิกใช้แล้วบริจำคให้มูลนิธิ

คนตำบอด	เพ่ือน�ำไปท�ำหนงัสอืตวัอกัษรเบรลล์	น�ำอปุกรณ์

ไฟฟ้ำประหยัดพลังงำนมำใช้	 และสร้ำงจิตส�ำนึกใน 

กำรอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมให้พนักงำน	เช่น	ปิดไฟเมื่อไม่ใช้

ลดกำรใช้ลิฟต	์

7. ความรับผิดชอบต่อสังคมด้านอื่น
	 -	 	สนัับสนุนโครงกำรกำร์ดนีเ้พ่ือน้อง	ของมูลนิธิ

สร้ำงเสริมไทย	ซึ่งเป็นโครงกำรที่เปิดโอกำสให้เด็กท่ีมี

ควำมบกพร่องทำงร่ำงกำย	และเดก็ด้อยโอกำสได้ถ่ำยทอด

จนิตนำกำรผ่ำนดนิสอไม้	ปลำยพู่กัน	และหมกึส	ีในปี	2560	นี้

เดก็	ๆ 	ได้แสดงควำมสำมำรถในกำรวำดภำพ	ภำยใต้หวัข้อ	

“สู่ฝันอันยิ่งใหญ่	 (The	 Impossible	Dream)”	นอกจำกนี้	

พนักงำนของบริษัทได้ร่วมเป็นอำสำสมัครดูแลเด็ก	 ๆ	 ใน

โครงกำรนี้	 และภำพวำดท่ีชนะเลิศจะน�ำมำผลิตเป็น 

กำร์ดอวยพรปีใหม่	เพื่อสร้ำงก�ำลังใจให้เด็กเกิดควำมภำค

ภูมิใจและรู้จักคุณค่ำของตนเอง

	 -	 จดัมอบรำงวัล	“Thailand	Top	Company	Awards	

2017”	เพ่ือเป็นสัญลักษณ์แสดงควำมส�ำเร็จขององค์กร

ธุรกิจไทยที่มีคุณภำพ	คุณธรรม	และจริยธรรม

	 -		 มอบทนุกำรศกึษำให้กับมหำวิทยำลยัหอกำรค้ำไทย	

เพื่อสนับสนุนงำนด้ำนวิชำกำรและด้ำนกำรศึกษำ

	 -	 	มอบหนังสือและนิตยสำรในเครือให้กับสถำบัน

ส่งเสริมและพัฒนำนวัตกรรมกำรเรียนรู้	ส�ำนักงำน	กศน.

	 -		 พนักงำนบรษิทั	ร่วมใจว่ิงกำรกุศลเพ่ือช่วยผูป่้วยโรค

มะเรง็เต้ำนม	ในงำน	“12	สงิหำ	ฮำล์ฟ	มำรำธอน	กรุงเทพฯ	

2017”	ณ	ศูนย์กำรประชุมแห่งชำติสิริกิติ์

	 -		 ร่วมสนบัสนุนโครงกำรสำนพลงัพลกิชวิีตผูป่้วยมะเรง็	

13,000	รำย	เพ่ือสร้ำงแรงบันดำลใจ	สร้ำงควำมเข้ำใจ

และกำรวำงแผนกำรรักษำโรคมะเร็งอย่ำงถูกต้อง	จัดโดย	

สมำคมบริษัทจดทะเบียนในตลำดหลักทรัพย์เอม็	เอ	ไอ

	 -		 ทำงบรษิทัได้เข้ำร่วมโครงกำรส่งเสรมิควำมสำมำรถ

ทำงนวัตกรรม	รุน่ท่ี	4	เพ่ือส่งเสรมิควำมสำมำรถทำงนวัตกรรม

ทำงตลำดหลักทรัพย์	เอ็ม	เอ	ไอ	(mai)	จัดขึ้นร่วมกับ	ส�ำนัก

งำนนวัตกรรมแห่งชำติ


