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		  บริษัทตระหนักถึงความส�ำคัญ
ของการด�ำเนินธรุกิจภายใต้การก�ำกับ
ดูแลกิจการท่ีด ี และยดึหลักจรยิธรรม 
ควบคู่กับการดูแลรับผิดชอบต ่อ
สังคมและสิ่งแวดล้อม โดยค�ำนึงถึง
ผลประโยชน์ของผู ้มีส ่วนได้เสียท่ี
เกี่ยวข้องทุกฝ่าย
	 	 ดงันัน้ บรษิทัจงึได้ก�ำหนดนโยบายความรบัผดิชอบ

ต่อสังคม ดังนี้

	 1.	 ด�ำเนินธุรกิจตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี

	 2.	 ประกอบธุรกิจด้วยความเป็นธรรม ซือ่สตัย์สจุรติ ไม่

ด�ำเนินการใด ๆ ท่ีมีลักษณะเป็นการละเมิดทรัพย์สิน 

ทางปัญญาหรือลิขสิทธิ์

	 3.	 ปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม และเคารพสิทธิ

มนุษยชนเพื่อสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีให้พนักงาน

	  4.	 มีความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค โดยการคัดเลือก

ผลิตภัณฑ์ที่ปลอดภัยส�ำหรับผู้บริโภค และการให้บริการ 

ที่ดีมีคุณภาพ เพ่ือตอบสนองความต้องการ และสร้าง 

ความพึงพอใจสูงสุดให้กับลูกค้า

	 5.	 ร ่ วมพัฒนาชุมชนและสั งคม สนับสนุนให  ้

มีการด�ำเนินกิจกรรมเพื่อสาธารณประโยชน์

	 6.	 รักษาสิ่งแวดล้อม ลดการใช้ทรัพยากรอย่าง 

สิ้นเปลือง เพื่อรักษาทรัพยากรธรรมชาติ

	 	 ทัง้นี ้บรษิทัมกีารสือ่สารนโยบายด้านความรบัผดิชอบ

ต่อสังคมให้พนักงานผ่านการสื่อสารภายในองค์กร เช่น

การปฐมนิเทศพนักงานใหม่ บอร์ดประชาสัมพันธ์ หรือ

การแจ้งผ่านทางอเีมล เพ่ือสร้างความรูแ้ละความเข้าใจใน

หน้าที่ของตนเองในการรับผิดชอบต่อสังคมและส่วนรวม

	 	 จากนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคม บริษัทได้

ก�ำหนดแนวทางการด�ำเนินกิจกรรม โดยสรุปสาระส�ำคัญ 

ดังนี้

1.	การก�ำกับดูแลกิจการที่ดี
	 	 บริษัทได้ด�ำเนินงานตามนโยบายการด�ำเนินธุรกิจ

ด้วยความสจุรติ โปร่งใสเป็นธรรม และสามารถตรวจสอบได้

โดยค�ำนึงถึงความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสีย

ความรับผิดชอบ 
ต่อสังคม
(CSR)
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2. การประกอบธุรกิจด้วยความเป็นธรรม
	 	 บริษัทด�ำเนินธุรกิจภายใต้กติกาการแข่งขันที่

สุจริต เป็นธรรม ไม่ขัดต่อกฎหมายใด ๆ และไม่ละเมิด

ทรัพย์สนิทางปัญญา โดยการน�ำผลงานหรือข้อมูลอันเป็น

สทิธิของบุคคลภายนอกทีไ่ด้รบัมา หรอืท่ีจะน�ำมาใช้ภายใน

บริษัท จะต้องตรวจสอบเพ่ือให้มั่นใจว่า  จะไม่ละเมิด

ทรัพย์สินทางปัญญาของผู้อื่น รวมทั้งรณรงค์และสร้าง

จติส�ำนกึให้พนักงานปฏิบัติตาม พ.ร.บ.ลิขสิทธ์ิ พ.ศ. 2537 

โดยจัดท�ำนโยบาย “ก�ำหนดหลักเกณฑ์การใช้เครื่อง

คอมพิวเตอร์และระบบเครอืข่ายของบรษิทั” ในการใช้งาน

คอมพิวเตอร์ของบรษิทั จะต้องใช้ซอฟต์แวร์ทีไ่ด้รบัอนญุาต

จากเจ้าของลิขสิทธ์ิ และเฉพาะท่ีได้รับอนุญาตให้ใช้งาน

จากบริษัทเท่านั้น

3. การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 
และเคารพสิทธิมนุษยชน
	 	 บริษัทด�ำเนินธุรกิจภายใต ้กฎหมายแรงงาน

อย่างเคร่งครดั และมรีะเบยีบการบรหิารงานบคุคลทีส่่งเสรมิ

สิทธิและสนับสนุนการพัฒนาเพ่ือความก้าวหน้าของ

พนักงานทุกระดับ ด้วยความเสมอภาคและเป็นธรรม ไม่มี

การเลือกปฏิบัติ บริษัทส่งเสริมหลักสิทธิมนุษยชน รับฟัง

ความคดิเห็น ข้อเสนอแนะ และให้สิทธิเสรีภาพในการ

รวมกลุ ่มของพนักงาน บรษิทัไม่มนีโยบายการจ้างแรงงาน

เด็ก และแรงงานผิดกฎหมายโดยเด็ดขาด นอกจากนี ้

บริษัทยังจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาและสร้างแรงจูงใจให้

พนักงานเช่น

	 -	 การส่งพนักงานเข้ารบัการอบรม ทัง้หลกัสตูรภายใน

และภายนอก ตามต�ำแหน่งหน้าที ่ เพ่ือพัฒนาความรูแ้ละ 

ศักยภาพของพนกังาน และน�ำมาใช้ประโยชน์ในการท�ำงาน

	 -	 จัดให้มีการตรวจสุขภาพประจ�ำปี และให้สิทธิ

พนักงานน�ำบุคคลในครอบครัวเข้ารับการตรวจสุขภาพ 

ในราคาพิเศษ (อัตราเท่ากับบริษัทจ่ายให้พนักงาน)

	 - 	 จัดประชุมประจ�ำป ีให ้คณะกรรมการบริหาร

ผู ้บริหารระดับสูงพบพนักงานเพ่ือชี้แจงนโยบายและ 

ทิศทางขององค์กร

	 -	 มอบของท่ีระลึกตามอายุงานให้กับพนักงานที่

ท�ำงานครบ 10 ปี 20 ปี และ 25 ปี

	 -	 จัดให้มีสวัสดิการและสิทธิประโยชน์ต่าง ๆ   เช่น 

กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ ประกันสุขภาพกลุ่ม เป็นต้น

	 - 	 ส่งเสรมิให้พนักงานมกิีจกรรมบ�ำเพ็ญประโยชน์หรอื

ท�ำความดีเพื่อสังคมตามโอกาส
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	 -	 ส ่งเสริมความปลอดภัยในการท�ำงาน จัดให้

มกีารซ้อมหนีไฟและดบัเพลงิเป็นประจ�ำอย่างต่อเน่ื่องทกุปี 

รวมทั้งการจัดสถานที่ท�ำงาน ระบบโครงสร้างพ้ืนฐาน 

อุปกรณ์ความปลอดภัยให้เพียงพอ

	 -	 ส ่งเสริมความสามัคคี เช ่น จัดให้พนักงานมี

กิจกรรมงานส่งท้ายปีเก่าต้อนรับปีใหม่ และให้พนักงาน

ทุกแผนกร่วมกันท�ำกิจกรรมเพ่ือสร้างความสามัคคีและ

รู้จักเพื่อนร่วมงาน

4. ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค
	 	 บรษิทัให้ความส�ำคญัต่อมาตรฐานสนิค้าและบรกิาร

ของบริษัท เช่น นิตยสารของบริษัท นอกจากบทความ

ท่ี่ดีแล้ว บริษัทยังคัดเลือกผลิตภัณฑ์ท่ีปลอดภัยส�ำหรับ

ผู้บริโภค โดยการใช้หมึก Soy Ink ในการตีพิมพ์เท่าน้ัน 

ส�ำหรับงานบริการ บริษัทมุ่งมั่นในการสร้างความพึงพอใจ

ให้กับลูกค้าด้วยความซื่อสัตย์และเป็นธรรม

5. การร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม
	 	 บริษัทส่งเสริมให้พนักงานมีจิตอาสาร่วมกันให้

ความรูท้างด้านเทคโนโลยีสารสนเทศแก่นกัเรยีน นกัศกึษา 

และในการจัดอบรมการซ้อมหนีไฟประจ�ำปี บริษัทได้	

เปิดโอกาสให้ชมุชนรอบข้าง ผูส้นใจ สามารถเข้าร่วมรบัฟัง

การอบรม จัดให้มีสถานที่เก็บขยะมิดชิด ท�ำความสะอาด

อยู่เสมอ มิให้มีกลิ่นรบกวน หรือเป็นแหล่งเพาะเชื้อโรค

เพื่อชุมชนน่าอยู่ ปราศจากมลพิษ

6. การจัดการสิ่งแวดล้อม
	 	 บริษัทตระหนักถึงคุณภาพสิ่งแวดล้อม จึงส่งเสริม 

ให้มีการใช้ทรัพยากรอย่างคุ ้มค่า  รวมท้ังมีการพัฒนา

กระบวนการท�ำงานเพ่ือลดการใช้ทรพัยากรให้ได้มากท่ีสดุ

เช่น รณรงค์ให้ส่งข้อมูลภายในองค์กรแบบ softfile ควรใช้

กระดาษเมื่อจ�ำเป็น ใช้งานท้ัง 2 ด้าน จัดให้มีการคัดแยก
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ขยะรีไซเคิล น�ำปฏิทินเก่าท่ีเลิกใช้แล้วบริจาคให้มูลนิธิ

คนตาบอด เพ่ือน�ำไปท�ำหนงัสอืตวัอกัษรเบรลล์ น�ำอปุกรณ์

ไฟฟ้าประหยัดพลังงานมาใช้ และสร้างจิตส�ำนึกใน 

การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมให้พนักงาน เช่น ปิดไฟเมื่อไม่ใช้

ลดการใช้ลิฟต ์

7.	ความรับผิดชอบต่อสังคมด้านอื่น
	 -	  สนัับสนุนโครงการการ์ดนีเ้พ่ือน้อง ของมูลนิธิ

สร้างเสริมไทย ซึ่งเป็นโครงการที่เปิดโอกาสให้เด็กท่ีมี

ความบกพร่องทางร่างกาย และเดก็ด้อยโอกาสได้ถ่ายทอด

จนิตนาการผ่านดนิสอไม้ ปลายพู่กัน และหมกึส ีในปี 2560 นี้

เดก็ ๆ  ได้แสดงความสามารถในการวาดภาพ ภายใต้หวัข้อ 

“สู่ฝันอันยิ่งใหญ่ (The Impossible Dream)” นอกจากนี้ 

พนักงานของบริษัทได้ร่วมเป็นอาสาสมัครดูแลเด็ก ๆ ใน

โครงการนี้ และภาพวาดท่ีชนะเลิศจะน�ำมาผลิตเป็น 

การ์ดอวยพรปีใหม่ เพื่อสร้างก�ำลังใจให้เด็กเกิดความภาค

ภูมิใจและรู้จักคุณค่าของตนเอง

	 -	 จดัมอบรางวัล “Thailand Top Company Awards 

2017” เพ่ือเป็นสัญลักษณ์แสดงความส�ำเร็จขององค์กร

ธุรกิจไทยที่มีคุณภาพ คุณธรรม และจริยธรรม

	 - 	 มอบทนุการศกึษาให้กับมหาวิทยาลยัหอการค้าไทย 

เพื่อสนับสนุนงานด้านวิชาการและด้านการศึกษา

	 -	  มอบหนังสือและนิตยสารในเครือให้กับสถาบัน

ส่งเสริมและพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้ ส�ำนักงาน กศน.

	 - 	 พนักงานบรษิทั ร่วมใจว่ิงการกุศลเพ่ือช่วยผูป่้วยโรค

มะเรง็เต้านม ในงาน “12 สงิหา ฮาล์ฟ มาราธอน กรุงเทพฯ 

2017” ณ ศูนย์การประชุมแห่งชาติสิริกิติ์

	 - 	 ร่วมสนบัสนุนโครงการสานพลงัพลกิชวิีตผูป่้วยมะเรง็ 

13,000 ราย เพ่ือสร้างแรงบันดาลใจ สร้างความเข้าใจ

และการวางแผนการรักษาโรคมะเร็งอย่างถูกต้อง จัดโดย 

สมาคมบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์เอม็ เอ ไอ

	 - 	 ทางบรษิทัได้เข้าร่วมโครงการส่งเสรมิความสามารถ

ทางนวัตกรรม รุน่ท่ี 4 เพ่ือส่งเสรมิความสามารถทางนวัตกรรม

ทางตลาดหลักทรัพย์ เอ็ม เอ ไอ (mai) จัดขึ้นร่วมกับ​ส�ำนัก

งานนวัตกรรมแห่งชาติ


