
	 	 บริิษััทตริะหนัักถึึงความสำำาคัญ 
ของการิดำำาเนิันัธุุริกิจภายใต้การิกำากับ
ดูำแลกิจการิท่�ด่ำ	 และยึดำหลักจริิยธุริริม
ควบคู�กับการิดูำแลรัิบผิิดำชอบต�อสัำงคม
และสิำ� งแวดำล้อม	 โดำยคำา นึังถึึงผิล
ปริะโยชน์ัของผู้ิม่สำ�วนัได้ำเส่ำยท่�เก่�ยวข้อง
ทุกฝ่่าย

ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม 
(CSR)

	 บ ริิษัั ทจึึ ง ได้้ กำำ�หนด้นโยบ�ยคว�มริั บผิิ ด้ชอบ 

ต่่อสัังคม	ด้ังน้�

	 1.	 ด้ำ�เนินธุุริกำิจึต่�มหลัักำกำ�ริกำำ�กำับดู้แลักำิจึกำ�ริท้�ด้้

	 2.	 ปริะกำอบธุุริกำิจึด้้วยคว�มเป็นธุริริม	ซื่่�อสััต่ย์สัุจึริิต่

ไม่ด้ำ�เนินกำ�ริใด้	ๆ 	ท้ �ม้ลัักำษัณะเป็นกำ�ริลัะเมิด้ทริัพย์สัิน

ท�งปัญญ�หริ่อลัิขสัิทธุิ�

	 3.	 ปฏิิบัต่ิต่่อแริงง�นอย่�งเป็นธุริริม	แลัะเค�ริพสัิทธุิ

มนุษัยชน	เพ่�อสัร้ิ�งคุณภ�พช้วิต่ท้�ด้้ให้พนักำง�น

	 4.	 ม้คว�มรัิบผิิด้ชอบต่่อผู้ิบริิโภค	 โด้ยกำ�ริคัด้เล่ัอกำ

ผิลิัต่ภัณฑ์์ท้ �ปลัอด้ภัยสัำ�หริับผิู ้บริิ โภค	 แลัะกำ�ริให้

บริิกำ�ริท้ �ด้้ม้คุณภ�พ	เพ่�อต่อบสันองคว�มต้่องกำ�ริ	แลัะสัร้ิ�ง

คว�มพึงพอใจึสูังสุัด้ให้กัำบลูักำค้�

	 5.	 ร่ิวมพัฒน�ชุมชนแลัะสัังคม	สันับสันุนให้ม้กำ�ริด้ำ�เนิน

กิำจึกำริริมเพ่�อสั�ธุ�ริณปริะโยชน์

	 6.	 รัิกำษั�สิั�งแวด้ล้ัอม	ลัด้กำ�ริใช้ทรัิพย�กำริอย่�งสิั�นเปล่ัอง

	เพ่�อรัิกำษั�ทรัิพย�กำริธุริริมช�ติ่

	 ทั�งน้�	บริิษััทม้กำ�ริส่ั�อสั�รินโยบ�ยด้้�นคว�มรัิบผิิด้ชอบต่่อ

สัังคมให้พนักำง�นผ่ิ�นกำ�ริส่ั�อสั�ริภ�ยในองค์กำริ	 เช่น	 

กำ�ริปฐมนิเทศพนักำง�นใหม่	บอร์ิด้ปริะช�สััมพันธ์ุ	หร่ิอกำ�ริแจ้ึง

ผ่ิ�นท�งอ้เมลั	 เพ่�อสัร้ิ�งคว�มรู้ิแลัะคว�มเข้�ใจึในหน้�ท้� 

ของต่นเองในกำ�ริรัิบผิิด้ชอบต่่อสัังคมแลัะส่ัวนริวม

	 จึ�กำนโยบ�ยคว�มรัิบผิิด้ชอบต่่อสัังคม	บริิษััทได้้กำำ�หนด้ 

แนวท�งกำ�ริด้ำ�เนินกิำจึกำริริม	โด้ยสัรุิปสั�ริะสัำ�คัญ	ดั้งน้�

1.	 การกำากับดููแลกิจการที่่�ดู่

	 บริิษััทได้้ด้ำ�เนินง�นต่�มนโยบ�ยกำ�ริด้ำ�เนินธุุริกำิจึ 

ด้้วยคว�มสัุจึริิต่	โปริ่งใสัเป็นธุริริม	แลัะสั�ม�ริถต่ริวจึสัอบ

ได้้	โด้ยคำ�นึงถึงคว�มริับผิิด้ชอบต่่อผิู้ม้สั่วนได้้เสั้ย

2.	การประกอบธุุรกิจดู้วยความเป็นธุรรม

	 บริิษััทด้ำ�เนินธุุริกิำจึภ�ยใต้่กำติ่กำ�กำ�ริแข่งขันท้�สุัจึริิต่	 

เป็นธุริริม	ไม่ขัด้ต่่อกำฎหม�ยใด้	ๆ 	แลัะไม่ลัะเมิด้ทริัพย์สัิน



ท�งปัญญ�	 โด้ยกำ�รินำ�ผิลัง�นหร่ิอข้อมูลัอันเป็นสิัทธิุของ 

บุคคลัภ�ยนอกำท้�ได้้รัิบม�	หร่ิอท้�จึะนำ�ม�ใช้ภ�ยในบริิษััท	 

จึะต้่องต่ริวจึสัอบเพ่�อให้มั�นใจึว่�จึะไม่ลัะเมิด้ทรัิพย์สิันท�ง

ปัญญ�ของผิู้อ่ �น	 ริวมทั�งริณริงค์แลัะสัริ้�งจึิต่สัำ�นึกำให้

พนักำง�นปฏิบิัต่ติ่�ม	พ.ริ.บ.	ลัขิสัิทธุิ�	พ.ศ.	2537	โด้ยจึัด้ทำ�

นโยบ�ย	‘กำำ�หนด้หลัักำเกำณฑ์์กำ�ริใช้เคร่ิ�องคอมพิวเต่อร์ิ	แลัะ

ริะบบเคร่ิอข่�ยของบริิษััท’	 ในกำ�ริใช้ง�นคอมพิวเต่อร์ิของ

บริิษััทจึะต้่องใช้ซื่อฟต์่แวร์ิท้�ได้้รัิบอนุญ�ต่จึ�กำเจ้ึ�ของ 

ลิัขสิัทธิุ�	แลัะเฉพ�ะท้�ได้้รัิบอนุญ�ต่ให้ใช้ง�นจึ�กำบริิษััทเท่�นั�น

3 . 	 ก า ร ป ฏิิ บั ติิ ต่ิ อ แ ร ง ง า นอย่ า ง เ ป็ น ธุ ร ร ม 

และเคารพสิิที่ธุิมนุษยชน

	 	 บริิษััทด้ำ�เนินธุุริกิำจึภ�ยใต้่กำฎหม�ยแริงง�นอย่�ง 

เคร่ิงครัิด้	แลัะม้ริะเบ้ยบกำ�ริบริิห�ริง�นบุคคลัท้�ส่ังเสัริิมสิัทธิุ

แลัะสันับสันุนกำ�ริพัฒน�	 เพ่�อคว�มก้ำ�วหน้�ของพนักำง�น 

ทุกำริะด้ับด้้วยคว�มเสัมอภ�คแลัะเป็นธุริริม	ไม่ม้กำ�ริเลั่อกำ

ปฏิิบัติ่	บริิษััทส่ังเสัริิมหลัักำสิัทธิุมนุษัยชน	รัิบฟังคว�มคิด้เห็น

ข้อเสันอแนะ	แลัะให้สิัทธิุเสัร้ิภ�พในกำ�ริริวมกำลุ่ัมของพนักำง�น

บริิษััทไม่ม้นโยบ�ยกำ�ริจึ้�งแริงง�นเด้็กำแลัะแริงง�น

ผิิด้กำฎหม�ยโด้ยเด็้ด้ข�ด้	นอกำจึ�กำน้�	บริิษััทยังจัึด้กิำจึกำริริม 

เพ่�อพัฒน�แลัะสัร้ิ�งแริงจูึงใจึให้พนักำง�น	เช่น

	 -	 กำ�ริส่ังพนักำง�นเข้�รัิบกำ�ริอบริมทั�งหลัักำสูัต่ริภ�ยใน

แลัะภ�ยนอกำต่�มต่ำ�แหน่งหน้�ท้�	 เพ่�อพัฒน�คว�มรู้ิแลัะ

ศักำยภ�พของพนักำง�น	แลัะนำ�ม�ใช้ปริะโยชน์ในกำ�ริทำ�ง�น

	 -	 จัึด้ให้ม้กำ�ริต่ริวจึสุัขภ�พปริะจึำ�ปี	แลัะให้สิัทธิุพนักำง�น

นำ�บุคคลัในคริอบครัิวเข้�รัิบกำ�ริต่ริวจึสุัขภ�พในริ�ค�พิเศษั

	(อัต่ริ�เท่�กัำบบริิษััทจ่ึ�ยให้พนักำง�น)

	 -	 	 จัึด้ปริะชุมปริะจึำ�ปีให้คณะกำริริมกำ�ริบริิห�ริ	 ผู้ิบริิห�ริ 

ริะดั้บสูังพบพนักำง�น	 เพ่�อช้�แจึงนโยบ�ยแลัะทิศท�งของ

องค์กำริ		 	



	 -	 มอบของท้�ริะลึักำต่�มอ�ยุง�นให้กัำบพนักำง�นท้�ทำ�ง�น 

คริบ	10	ปี	20	ปี	แลัะ	25	ปี

	 -	จัึด้ให้ม้สัวัสัดิ้กำ�ริแลัะสิัทธิุปริะโยชน์ต่่�ง	ๆ	เช่น	ปริะกัำน

สุัขภ�พกำลุ่ัม	(ปริะกำอบด้้วย	ปริะกัำนช้วิต่	อุบัติ่เหตุ่	แลัะสุัขภ�พ)	

กำองทุนปริะกัำนสัังคม	กำองทุนสัำ�ริองเล้ั�ยงช้พ	เงินช่วยเหล่ัอง�น

แต่่งง�น	 เงินช่วยเหล่ัอง�นศพ	 ค่�ของเย้�ยมไข้	 เย้�ยมคลัอด้	

แลัะโบนัสั	(Performance	bonus)	เป็นต้่น

	 -	 ส่ังเสัริิมให้พนักำง�นม้กิำจึกำริริมบำ�เพ็ญปริะโยชน์	หร่ิอ

ทำ�คว�มด้้เพ่�อสัังคมต่�มโอกำ�สั

	 -	 ส่ังเสัริิมคว�มปลัอด้ภัยในกำ�ริทำ�ง�น	 จัึด้ให้ม้กำ�ริ 

ซ้ื่อมหน้ไฟแลัะดั้บเพลิังเป็นปริะจึำ�อย่�งต่่อเน่�องทุกำปี	ริวมทั�ง

กำ�ริจัึด้สัถ�นท้�ทำ�ง�น	ริะบบโคริงสัร้ิ�งพ่�นฐ�น	อุปกำริณ์คว�ม

ปลัอด้ภัยให้เพ้ยงพอ	

	 -	ส่ังเสัริิมคว�มสั�มัคค้	เช่น	จัึด้ให้พนักำง�นม้กิำจึกำริริมง�น

ส่ังท้�ยปีเก่ำ�ต้่อนรัิบปีใหม่	 แลัะให้พนักำง�นทุกำแผินกำ 

ร่ิวมกัำนทำ�กิำจึกำริริมเพ่�อสัร้ิ�งคว�มสั�มัคค้แลัะรู้ิจัึกำเพ่�อนร่ิวมง�น	

4.	ความรับผิิดูชอบติ่อผิู้บริโภค

	 บริิษััทให้คว�มสัำ�คัญต่่อม�ต่ริฐ�นสิันค้�แลัะบริิกำ�ริ 

ของบริิษััท		เช่น	นิต่ยสั�ริของบริิษััท	นอกำจึ�กำบทคว�มท้�ด้้แล้ัว

	บริิษััทยังคัด้เล่ัอกำผิลิัต่ภัณฑ์์ท้�ปลัอด้ภัยสัำ�หรัิบผู้ิบริิโภค	โด้ย

กำ�ริใช้หมึกำ	Soy	Ink	ในกำ�ริต้่พิมพ์เท่�นั�น		สัำ�หรัิบง�นบริิกำ�ริ	

บริิษััทมุ่งมั�นในกำ�ริสัร้ิ�งคว�มพึงพอใจึให้กัำบลูักำค้�ด้้วย 

คว�มซ่ื่�อสััต่ย์แลัะเป็นธุริริม

5.	การร่วมพัฒนาชุมชนและสิังคม

	 บริิษััทส่ังเสัริิมให้พนักำง�นม้จิึต่อ�สั�ร่ิวมกัำน	 ให้คว�มรู้ิ 

ท�งด้้�นเทคโนโลัย้สั�ริสันเทศแก่ำนักำเร้ิยน	 นักำศึกำษั�	แลัะ 

ในกำ�ริจัึด้อบริมกำ�ริซ้ื่อมหน้ไฟปริะจึำ�ปี	บริิษััทเปิด้โอกำ�สัให้

ชุมชนริอบข้�งแลัะผู้ิสันใจึสั�ม�ริถเข้�ร่ิวมรัิบฟังกำ�ริอบริม	ได้้

จัึด้ให้ม้สัถ�นท้�เก็ำบขยะมิด้ชิด้	ทำ�คว�มสัะอ�ด้อยู่เสัมอมิให้

ม้กำลิั�นริบกำวนหร่ิอเป็นแหล่ังเพ�ะเช่�อโริค	 เพ่�อชุมชนน่�อยู่	

ปริ�ศจึ�กำมลัพิษั



6.	การจัดูการสิิ�งแวดูล้อม

	 บริิษััทต่ริะหนักำถึงคว�มสัำ�คัญของคุณภ�พสิั�งแวด้ล้ัอม 

เริ�สั�ม�ริถริ่วมเป็นหนึ�งในกำ�ริดู้แลัสัิ�งแวด้ลั้อมโลักำ	 

โด้ยเริิ�มท้�ตั่วเริ�เอง	คริอบครัิว	องค์กำริ	แลัะสัังคมโด้ยริอบ	 

จึึงได้้ริณริงค์แลัะให้คว�มริู้แกำ่พนักำง�นในองค์กำริผิ่�นท�ง

อ้เมลั	บอริ์ด้ปริะช�สััมพันธ์ุ	แลัะท้�ปริะชุมริวม	ให้พนักำง�น

ได้้ต่ริะหนักำถึงคว�มสัำ�คัญแลัะแนวท�งในกำ�ริจัึด้กำ�ริ 

สิั�งแวด้ล้ัอม	ดั้งน้�	

	 6.1	ด้้�นทริัพย�กำริพลัังง�น	ลัด้กำ�ริใช้ทริัพย�กำริอย่�ง

สิั�นเปล่ัอง	 เช่น	 ใช้เคร่ิ�องปรัิบอ�กำ�ศปริะหยัด้ไฟเบอร์ิ	 5	 

เปล้ั�ยนใช้หลัอด้ไฟฟ้�	LED	 ทั�งในแลัะนอกำอ�ค�ริ	 ริณริงค์ 

ลัด้กำ�ริใช้ลัิฟท์	ปิด้ไฟเม่�อไม่ใช้

	 6.2	กำ�ริลัด้ขยะ	ด้้วยแนวคิด้	3R

	 -	 Reduce	ลัด้กำ�ริใช้	(คิด้กำ่อนใช้)	เช่น	กำ�ริแกำ้ไขง�น

บนหน้�จึอไมใ่ชบ่นกำริะด้�ษั	กำ�ริใช้อเ้มลัรัิบ	-	ส่ังขอ้มลูั	Soft	

file	 ทั�งในแลัะนอกำองค์กำริ	หมุนเว้ยนเอกำสั�ริแทนกำ�ริทำ�

สัำ�เน�เฉพ�ะสัำ�หรัิบทุกำคน	เม่�อต้่องพิมพ์ง�นให้ทำ�สัำ�เน�ทั�ง

สัองด้้�น	 ริณริงค์แลัะสันับสันุนกำ�ริใช้ถุงผ้ิ�เพ่�อลัด้กำ�ริใช้ 

ถุงพลั�สัติ่กำทั�งในองค์กำริแลัะช้วิต่ปริะจึำ�วัน

	 -	 Reuse	นำ�กำลัับม�ใช้ซื่ำ��	โด้ยกำ�รินำ�วัสัดุ้สัิ�นเปลั่อง

ม�ใช้ซื่ำ��	เช่น	กำริะด้�ษัใช้	2	หน้�	หร่ิอนำ�ม�ทำ�เป็นกำริะด้�ษัโน้ต่

ถ่�นไฟฉ�ยใช้แบบช�ร์ิต่ได้้	

	 -	 Recycle	นำ�กำลัับม�ใช้ใหม่	ริณริงค์ให้ม้กำ�ริคัด้แยกำ

ขยะมูลัฝอยแต่่ลัะปริะเภทท้�สั�ม�ริถนำ�กำลัับม�ใช้ใหม่	 

หมุนเว้ยนกำลัับเข้�สู่ักำริะบวนกำ�ริผิลิัต่ของแต่่ลัะปริะเภทได้้	

เช่น	กำริะด้�ษัท้�ใช้	2	หน้�	ขวด้แก้ำว	พลั�สัติ่กำ	โลัหะ	

7.	 ความรับผิิดูชอบติ่อสิังคมดู้านอ่�น

	 -	 สันับสันุนโคริงกำ�ริ	 ‘กำ�ร์ิด้น้�เพ่�อน้อง’	 ของมูลันิธุิ 

สัริ้�งเสัริิมไทย	 ซื่ึ�งเป็นโคริงกำ�ริท้�เปิด้โอกำ�สัให้เด้็กำท้�ม ้

คว�มบกำพริอ่งท�งร่ิ�งกำ�ยแลัะเด็้กำด้้อยโอกำ�สัได้้ถ่�ยทอด้

จึนิต่น�กำ�ริผ่ิ�นด้นิสัอไม	้ปลั�ยพู่กัำน	แลัะหมึกำสั	้ในปี	2562	

เด้็กำ	ๆ 	ได้้แสัด้งคว�มสั�ม�ริถในกำ�ริว�ด้ภ�พภ�ยใต่้หัวข้อ

	‘ด้ินแด้นในฝัน’	นอกำจึ�กำน้�	พนักำง�นของบริิษััทได้้ริ่วมเป็น

อ�สั�สัมัคริดู้แลัเด้็กำ	 ๆ	 ในโคริงกำ�ริน้�	 แลัะภ�พว�ด้ท้� 

ชนะเลัิศจึะนำ�ม�ผิลัิต่เป็นกำ�ริ์ด้อวยพริปีใหม่	 เพ่�อสัริ้�ง

กำำ�ลัังใจึให้เด็้กำเกิำด้คว�มภ�คภูมิใจึแลัะริู้จัึกำคุณค่�ของ

ต่นเอง

	 -	มอบทุนกำ�ริศึกำษั�ให้กำับมห�วิทย�ลััยหอกำ�ริค้�ไทย	

เพ่�อสันับสันุนง�นด้้�นวิช�กำ�ริแลัะด้้�นกำ�ริศึกำษั�

	 -	พนักำง�น	ริ่วมใจึวิ�งกำ�ริกำุศลั	เพ่�อช่วยผิู้ป่วยโริคมะเริ็ง

เต่้�นม	ในง�น	‘12	สัิงห�	ฮ�ลั์ฟ	ม�ริ�ธุอน	กำริุงเทพฯ	2019’ 

ณ	ศูนย์กำ�ริปริะชุมแห่งช�ต่ิสัิริิกำิต่ิ�	


